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LISTADO ASOCIADOS VIGESIMA SEPTIMA ASAMBLEA ORDINARIA DE
ASOCIADOS 2025
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ASOCIADO
AGUDELO MORENO MIRYAM
ALVAREZ USMA MARIO

ARENAS ESCALANTE ANDRES
ARCILA LOPEZ JOSE FERNANDO
BERMUDEZ GIRALDO ALVARO FERNAN
BERRIO ALVAREZ ARGEMIRO
BERRIO OROZCO JUAN PABLO
BUITRAGO DIAZ LUIS SAUL

CALLE LUIS FREDY

CANO PERDOMO ROBINSON
CASTANEDA JIMENEZ JHON JAIRO
CASTANO OSPINA JUAN DAVID
CASTRO RESTREPO LUISA PAOLA
CEBALLOS RODAS MARIA LIGIA
CIFUENTES JUAN BAUTISTA
DELGADO SANTOFIMIO ALFONSO
ESCOBAR TOBON JUAN CARLOS
ESPINOSA YEPES NELSON
GALLEGO BETANCURTH JAIRO
GALLEGO PALACIOS CAROLINA
GARCIA VASQUEZ JHON FREDY
GOMEZ ARIAS JOSE GUSTAVO
GOMEZ TAMAYO HENRY ARMANDO
GONZALES OSPINA JOSE LEONEL
GONZALEZ ARIAS JULIO HERNAN
GRISALES OCAMPO LUIS CARLOS
HENAO PUERTA GUILLERMO
HOYOS PATINO JOSE HUGO
HURTADO GIL ANDRES FELIPE
HURTADO GOMEZ ALCIDES
JARAMILLO BUITRAGO HERNANDO
JARAMILLO RODRIGUEZ ALEJANDRO
JIMENEZ RAMIREZ JOSE URIEL
LARGO CIFUENTES ELSA VALENTINA
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35| LOPEZ ARANGO ALVARO

36 | MARIN OSORIO MAURICIO

37 | MARIN OSORIO ROBERTO ANTONIO
38 | MARTINEZ NORENA MARIA CONSUELO
39 | MARTINEZ ZAMORA LUIS OLMEDO
40 | MARULANDA LUZ DARY

41 | MESA CARDONA DARIO

42 | MESA TORRES DARIO ANDRES

43 | MORENO GIRALDO EXEQUIEL

44| MUNOZ GIRALDO ARMANDO

45| OROZCO MARIN JORGE YOANNI

46 | ORTEGA MOLINA BEATRIZ ELENA
47| ORTIZ SERNA NILTON CESAR

48 | PARRA FLOREZ CRISTOBAL

49 | PELAEZ BAUTISTA LAURA PATRICIA
50 | PIRAQUIVE AGUDELO DANIEL

51| POSADA GERMAN FELIPE

52 | RAMIREZ ARISTIZABAL ANGEL MARINO
53 | RIOS ARIAS LUIS FERNANDO

54 | RUBIANO RAMIREZ PEDRO

55| SALGADO CASTANO CARLOS

56 | SALGADO POLO JOSE FERNANDO
57 | SANTOFIMIO JULIALBA

58 | SANTOFIMIO MARTHA CECILIA

59 | TABARES BEDOYA GERARDO

60 | CASTANO LOAIZA JORGE ALBERTO
61| TORRES GOMEZ JORGE ANDRES

62 | TORRES MUNOZ PEDRO NEL

63 | TORO CARDONA CARLOS ANDRES
64 | VALENCIA ALZATE CARLOS ARTURO
65 | VALENCIA SEPULVEDA RODOLFO
66 | VALENCIA TORRES ANA MARIA

67 | VARGAS CORREA ALFONSO

68 | VELASQUEZ BARRERO JORGE IVAN
69 | VILLALOBOS VALDES LISSDANY

70 | ZAPATA GARCIA JORGE ARLEY
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DIRECTIVOS

CONSEJO DE ADMINISTRACION PERIODO 2024-2025

PRINCIPALES SUPLENTES
Luis Carlos Grisales Ocampo Pedro Rubiano
Roberto Antonio Marin Osorio Luis Fredy Calle
Juan Pablo Berrio Luis Fernando Rios
Alcides Hurtado Carlos Arturo Valencia
José Hugo Hoyos Carolina Gallego

JUNTA DE VIGILANCIA PERIODO 2023-2025

PRINCIPALES SUPLENTES
Nelson Espinosa Yepes John Jairo Castaneda Jiménez
Alvaro Lépez Arango Jorge Arley Zapata Garcia
Hernando Jaramillo Buitrago Luz Dary Marulanda

COMITE DE APELACIONES

Cristébal Parra Florez
Julio Hernan Gonzalez
Guillermo Henao Puerta

PERSONAL ADMINISTRATIVO

Dario Mesa Cardona - Gerente
Daniela Orozco Osorio — Coordinadora de transporte
Sandra Milena Aguirre Garcia—Tesorera
Laura Vanessa Correa Rivas — Secretaria
Angie Tatiana Palacio Hernandez — Auxiliar Administrativa
Natalia Morales Sanchez - Profesional en Seguridad y Salud en el trabajo

REVISOR FISCAL Dra. Isabel Goémez Hernandez
CONTADORA Dra. Elizabeth Gémez Escobar
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10.

11.

12.

13.
14.

ORDEN DEL DIA

Verificacion del quérum

Himno Nacionaly del Cooperativismo

Instalacion de la Asamblea por el presidente del Consejo

Nombramiento mesa directiva: presidente, vicepresidente y secretario
Aprobacion del orden del dia y Reglamento Interno de Asamblea

Lectura de certificacion por parte de la comision de la aprobacion del acta de la
Asamblea anterior

Nombramiento de la comisidon para el estudio de la presente acta.

Informes Administracién y Gestion: Consejo de Administracion, Junta de
Vigilancia, Contabilidad y Revisoria Fiscal.

Aprobacion de estados financieros a 31 de diciembre de 2024

Proyecto a consideracion de la Asamblea, Reforma del estatuto, articulos 59 y
67 (Periodos Consejo y Junta de Vigilancia).

Elecciéon Consejo de Administracion, Junta de vigilancia y Comité de
apelaciones.

Eleccién Revisor Fiscal y su suplente, al igual de asignaciéon de honorarios.
Proposiciones y varios.

Clausura
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HIMNO DEL COOPERATIVISMO

Marchamos todos unidos hacia la vida y la patria
Escoltados por el sol, el trabajo y la esperanza
Marchamos todos unidos hacia la vida y la patria
Escoltados por el sol, el trabajo y la esperanza

Nuestra luz cooperativa ilumina nuestra marcha

Los senderos de la tierray los caminos del alma

Nos alimenta el pasadoy el presente nos levanta
Y el porvenir nos espera en el tiempo y la distancia

Marchamos todos unidos hacia la vida y la patria
Escoltados por el sol, el trabajo y la esperanza
Marchamos todos unidos hacia la vida y la patria
Escoltados por el sol, el trabajo y la esperanza

Congregados por el pany agrupados por el alba
Luchamos por la blancura de la paloma mas blanca,
Somos pueblo que conquista la libertad con el arma

Del trabajo que redime y saluda nuestra causa

Marchamos todos unidos hacia la vida y la patria
Escoltados por el sol, el trabajo y la esperanza
Marchamos todos unidos hacia la vida y la patria
Escoltados por el sol, el trabajo y la esperanza

Letra: Carlos Castro Saavedra
Mdsica: Carlos Vieco

VIGESIMA SEPTIMA ASAMBLEA GENERAL ORDINARIA DE ASOCIADOS



CONSTANCIA APROBACION DEL ACTA

Cooperativa Servicios Integrales Especiales de Transporte C.T.A.

COOPSERVINTES @ VeLAL

NIT. £810.004.561-7 o @‘)
ieontee LI
H: porel de Transporte Res: 000137 del 19/12101 ot V
Senvicios Esp )y Res. 000154 del 03/10/02 (Modalkdad Transporte de Carga) \ /
SC o138

CONSTANCIA DE APROBACION DEL ACTA DE LA XXVI ASAMBLEA
GENERAL ORDINARIA DE ASOCIADOS 2024 DE “COOPERATIVA
SERVICIOS INTEGRALES ESPECIALES DE TRANSPORTE. C.T.A.

COOPSERVINTES".

Los suscritos integrantes de la comision nombrada por la VIGESIMA QUINTA
ASAMBLEA GENERAL ORDINARIA DE ASOCIADOS, para el estudio y aprobacion
del acta respectiva, celebrada el dia 23 de marzo de 2024.

CERTIFICAN

Que dicho documento se ajusta a todo lo tratado en la Vigésima Sexta Asamblea
General Ordinaria de Asociados, y por tal razon se aprueba.

Para constancia, se firma en la ciudad de Manizales a los cinco (05) dias del
mes de abril de 2024.

Firmado
CRISTOBAL PARRA FLOREZ

C.C. 5.924.449
e iy S N
JOSE GUSTAVO GOMEZ ARIAS 2 P
C.C. 19.201.492 - G
- /?
DARIO MESA CARDONA /) ( ‘) o \[
C.C. 15.903.665 ol

Cra A N° 8-44 Tel: 8061802 - 8061803 Bamio Chipre -
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REGLAMENTO DE ASAMBLEA

1. La Asamblea serd instalada por el presidente del Consejo de Administracion.

2. La Asamblea elegird de su seno un presidente y un vicepresidente, bajo cuya
direcciéon se desarrollara la reunion. Como secretario actuara el del Consejo de
Administracion, con la colaboracion de otro asociado(a)

3. Elpresidente de la Asamblea designara del seno de esta, 2 asociados para que entre
los tres revisen el acta de la reunidn y si la encuentran ajustada a la realidad de
lo ocurrido y acordado, en nombre de la Asamblea le imparten su aprobacién y la
firman juntamente con el presidente de la asamblea.

4. Para participar e intervenir en la Asamblea General de Asociados, se hara
atendiendo el siguiente procedimiento:

a) La solicitud se hara levantando la mano
b) la solicitud se sometera al orden que establece la presidencia

C) cada asociado podra intervenir hasta 2 veces por el mismo tema, por un tiempo
maximo de 3 minutos por cada intervencion, el cual puede ser prorrogado por
la presidencia dada la importancia del tema a tratar.

5. Para el proceso de eleccion de 6rganos de administracion vy vigilancia se hara
mediante el sistema de planchas, aplicando el COCIENTE ELECTORAL, es de aclarar
que ningun asociado podra pertenecer a mas de una plancha.

6-  Para que un asociado se postule como directivo, debe llevar como minimo un
ano de haber ingresado a la Cooperativa. (Art.58, literal b del Estatuto).

7- Ningun asociado podra delegar el voto. (ley 79 de 1988, Articulo 33)

8. No podra participar en la Asamblea el asociado que llegue en estado de
alicoramiento o consuma cualquier clase de estas bebidas en el desarrollo de
la Asamblea, por lo cual sera retirado del recinto.

9. No se permitira el ingreso o porte de armas cualquiera que esta sea.

10. No se permitira la utilizacién de expresiones desobligantes, quien incurra en ello
sera retirado del recinto.

11. Se respetara el uso de la palabra, las interrupciones sin la debida autorizacién
seran causal de mal comportamiento, por lo que se limitara su participacion en el
debate.

VIGESIMA SEPTIMA ASAMBLEA GENERAL ORDINARIA DE ASOCIADOS



12. las proposiciones se presentaran por escrito y/o verbal ante la mesa directiva.

13.Elingreso de los Asociados al recinto seré hasta las 8:00 A.M. (A partir de las 9
A.M. solo podran ingresar al recinto con previa justificacion.)

El presente Reglamento fue aprobado en la VIGESIMA SEPTIMA Asamblea
General de Asociados, a celebrarse el dia 22 de marzo del afio 2025.
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INFORMES
INFORME DE ADMINISTRACION Y GESTION PERIODO 2024 - 2025

HONORABLES ASOCIADOS DE COOPSERVINTES.

En nombre del Consejo de Administracién y la gerencia de la Cooperativa
COOPSERVINTES CTA., nos permitimos poner en conocimiento de la Asamblea General
Ordinaria de Asociados, el informe de nuestra gestién como administradores de la
entidad. Labor que nos encomendé la pasada Asamblea, al elegirnos en este organismo
de Administracion de la Cooperativa.

A medida que nos dirigimos hacia un nuevo afno, nuestra cooperativa se encuentra en
una posicion estratégica para liderar el Transporte Especial, y enfrentar la competencia
con empresas de otras regiones del pais.

El 2024, fue un ano de consolidacion y aprendizaje, en el cual pudimos identificar
oportunidades de mejora, y llegar a nuevas empresas, asi como también regresar con
empresas donde habiamos prestado el servicio de transporte en anos anteriores, lo que
nos permitié generar nuevos frentes de trabajo, lo cual es uno de nuestros mayores
propésitos, “generar trabajo para nuestros asociados”.

Los invitamos a tener dedicacion y compromiso con nuestra labor misional, que son
fundamentales para el desarrollo de nuestros planes a futuro.

Como directivos de Coopservintes, ho desconocemos que existen diferencias en los
diversos frentes de trabajo que tenemos para nuestros asociados, en cuanto a tarifas,
actividades del dia a diay en la prestacion del servicio de transporte. Pero todas estas
diferencias nos deben conducir a buscar como mejorar, procurando siempre y a cada
momento bienestar para los asociados y sus familias.

Conjuntamente, entre asociados, directivos, empleados, proveedores de servicio de
transporte y cfonductores, tenemos la oportunidad de liderar el camino hacia un mejor
futuro sostenible, eficiente y equitativo en el transporte especial.

Estamos comprometidos a aprovechar al maximo esta potencia, garantizando un
servicio de transporte de primerisima calidad, que beneficie a todos nuestros clientes,
y de esta manera establecer una diferencia en la prestaciéon del servicio de nuestros
asociados.
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BALANCE ECONOMICO:

En lo financiero, el afio 2024 muestra un crecimiento en lo general del 11,30%,
teniendo en cuenta que se cerrd el ano con buenos contratos que para el ano 2025
contindany con proyeccion de que contindeny se sumen nuevos contratos, esto como
resultado da un excedente para el afio 2024, demostrando que la cooperativa sigue
muy bien con su negocio en marcha, se puede observar que se cumple en lo
patrimonial con los 1.000 SMMLYV requeridos para continuar con las habilitaciones del
Servicio de Transporte Especialy Transporte de Carga, ademas también se cumplen
con los indicadores financieros que son vitales para la participacion en las licitaciones.

Elbuen legado que nos deja el afio 2024, esperamos incrementarlo en el afio 2025 con
la ayuda de todos los asociados y directivos.

La administracion sigue muy pendiente de las cuentas por cobrar, haciéndole el
seguimiento necesario para su recuperacion, y de esta forma, fortalecer aun mas
nuestro capital de trabajo.

Seguimos pendientes de que en el Juzgado nos otorguen la fecha para la aprobacién
de la graduacion y la calificacion de los créditos y asi continuar el proceso de pagos,
por lo tanto, la cooperativa se sigue fortaleciendo en la parte de liquidez para cumplir
con el calendario de pagos.

Asimismo, los aportes sociales también aumentaron, lo que podran evidenciar
ustedes sefiores asociados en el certificado que se les entregara a cada uno en el
presente evento.

La Cooperativa ha cumplido con todas sus obligaciones fiscales y laborales,
incluyendo la retencidn en la fuente, declaracién de renta y complementario, Reteica,
turismo, polizas de cumplimiento y responsabilidad civil de los contratos, tasa de
vigilancia (0.25%, sobre ingreso brutos)

Al concluir el ano 2024, nos complace informar que la Cooperativa se encuentra al dia
en estos compromisos fiscales, reafirmando el compromiso con responsabilidad
fiscaly laboral.

A continuacién, detallamos las actividades que la Cooperativa realizo durante el
periodo 2024-2025, donde el Consejo de Administracion y la Gerencia estuvieron muy
pendientes de todos estos temas.
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1. INGRESO ASOCIADOS 2024 - 2025

Durante el afio 2024, y lo que va corrido de este afio 2025, ingresaron cinco (05)
asociados nuevos a nuestra cooperativa los cuales se relacionan a continuacion:

N° ASOCIADO INGRESO
1 | VALENCIA TORRES ANA MARIA 29/04/2024
2 |ARCILA LOPEZ JOSE FERNANDO 17/07/2024
3 | CASTANO LOAIZA JORGE ALBERTO 05/08/2024
4 \TORO CARDONA CARLOS ANDRES 14/09/2024
5 | MESATORRES DARIO ANDRES 16/02/2025

2. BALANCE SOCIAL:

- La administraciéon de la Cooperativa, en cabeza del Consejo de Administracién, La
Junta de Vigilancia y la Gerencia, consideraron de vital importancia la inclusién del
asociado; por tal razén, celebrar el dia 5 de octubre, como el dia del asociado de
Coopservintes, asi como no dejar pasar de largo, celebrar los 23 afios de constitucion
de nuestra cooperativa.

13



- También considero de mucha importancia, darle continuidad a la celebracion de la
novena navidefia, con los asociados y sus familias, donde se entregaron detalles a los
ninos que asistieron al evento.

|

- Consideramos también como parte de este balance social la importancia que tiene la
invitacidon a las diferentes capacitaciones que no solo incluyen los asociados, sino
también a conductores, proveedoresy clientes, haciéndoles participes de formacion en
diferentes aspectos, sean de caracter obligatorio o no, ademas de que estas
capacitaciones son afines al desarrollo del objeto social de nuestra cooperativa.
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- El sabado 23 de noviembre de 2024 se llevé a cabo la jornada de la salud donde se

realizaron examenes de perfil lipidico, glucometria, antigeno prostatico,

electrocardiograma, alcoholimetria, visiometria, rumbo terapia, nuestros asociados y
conductores disfrutaron de cada uno de estos espacios y de un desayuno saludable.
Contamos con el apoyo de Asotranscal y Coovitel para el desarrollo de la jornada

15



- Durante el afno 2024, en el dia de cumpleafos de cada asociado se felicitd via
WhatsApp y de dio obsequio por parte de la Cooperativa.

- En los meses de mayo, junio y noviembre se realiza la respectiva inspeccién de
vehiculos, gue tiene como objetivo garantizar que todos se encuentren en dptimas
condiciones para prestar un servicio de calidad.

16



3. AUDITORIA DEL ICONTEC 2024:

El pasado mes de junio del afio 2024, nos realizaron auditoria de renovacion por parte
dellcontec., ALCANCE DE LA CERTIFICACION: ISO 9001:2015 - SC6180-1 Prestacién de
servicio publico de transporte terrestre automotor especial y de carga.

OBJETIVOS DE LA AUDITORIA: Determinar la conformidad del sistema de gestién con
los requisitos de la norma de sistema de gestidn.

Determinar la capacidad del sistema de gestion para asegurar que la Organizacién
cumple los requisitos legales, reglamentarios y contractuales aplicables en el alcance
del sistema de gestion y a la norma de requisitos de gestion.

Determinar la eficacia del sistema de gestion para asegurar que la Organizacion puede
tener expectativas razonables con relacion al cumplimiento de los objetivos
especificados.

Finalmente, el equipo auditor dellcontec determina que Coopservintes continua con LA
CERTIFICACION: ISO 9001:2015 - SC6180-1., Prestacion de servicio publico de
transporte terrestre automotor especial y de carga.

4. INFORME PROCESO REORGANIZACION EMPRESARIAL (Ley 1116 de 2006)

A través del presente informe hacemos conocer a los asociados que el ultimo AUTO
INTERLOCUTORIO, que nos llegd del juzgado, donde nos requieren los Acuerdos
Cooperativos de los Asociados y Ex asociados.

JUZGADO QUINTO CIVIL CIRCUITO Manizales, cinco (5) de febrero de dos mil
veinticinco (2025) RADICADO: 170013103005-2018-00247-00 PROCESO
REORGANIZACION EMPRESARIAL SOLICITANTE: COOPERATIVA SERVICIOS
INTEGRALES ESPECIALES DE TRANSPORTE “COOPSERVINTES CTA AUTO:
SUSTANCIACION. En primer lugar, frente al nuevo proyecto de calificacién y
graduacioén allegado por el promotor de la COOPERATIVA SERVICIOS INTEGRALES
ESPECIALES DE TRANSPORTE “COOPSERVINTES CTA”, se le requerira a efectos que
aclare la razén por la cual el total sefialado en el acapite de “aportes ex asociados” es
diferente al presentado el 12 de enero de 2023 (dto. 062).

De acuerdo a solicitud del Consejo, que Dario Mesa como Promotor designado para este
proceso de Reorganizacion Empresarial de Coopservintes, dio respuesta a este Auto, el
dia 11 de marzo del afo 2025, y por talrazéon quedamos a la espera de una respuesta por
parte del Juzgado.

17



5.

IMPLEMENTACION Y MANTENIMIENTO DEL SISTEMA DE GESTION DE SEGURIDAD
Y SALUD EN EL TRABAJO Y EL PLAN ESTRATEGICO DE SEGURIDAD VIAL.

En cumplimiento con la normatividad legal aplicable y con el fin de dar a conocer el
avance de implementacion del Sistema de Gestion de Seguridad y Salud en el Trabajoy
el Plan Estratégico de Seguridad Vialde COOPSERVINTES, se realiza el presente informe
teniendo en cuenta: el cumplimiento del plan de trabajo anual para la vigencia enero a
diciembre de 2024, la calificacion de estandares minimos del SG-SST reportados ante la
ARL, la autoevaluacion inicial y el auto reporte del PESV ante la Superintendencia de
Puertosy Transporte.

1. SISTEMA DE GESTION DE SEGURIDAD Y SALUD EN EL TRABAJO

El SG-SST durante el afio 2024 se desarrollé de acuerdo con el plan de trabajo el cual
estuvo integrado con el Plan Estratégico de Seguridad Vial, permitiendo de esta manera
la articulacion de diferentes documentos: procedimiento para el archivo y retencion
documental, plan de capacitaciones, programa de no consumo de alcohol y drogas,
ejecucion de presupuesto, entre otros. Es asi como se determina un cumplimiento del
86.78% de las actividades programadas al inicio de ano.

Para la adecuada ejecucidon del plan de trabajo, la direccién a asignado los recursos
financieros invertidos en:
v' Compra de elementos de botiquin.
v' Cambio de sillas de oficina de acuerdo con resultados de inspeccion de puestos
de trabajo.
Jornada de salud.
Evaluaciones médicas ocupacionales y pruebas psicosensométricas.
Gastos de GPS.
Honorarios de la profesional en SST.
v' Auditoria interna.

AN N NN

1.1 FORMACION Y CAPACITACION.

Durante el afio 2024 se programaron 32 capacitaciones a ser orientadas en cada mes,
de las cuales se ejecutaron 25. Logrando el cumplimiento del plan con un 78%. EL 90%
de las capacitaciones se realizaron en modalidad virtual, sin embargo, en cuanto
cobertura del plan, la participacion del personal tanto directo como conductores oscila
entre el 25% y 30% del total de los colaboradores por lo que para el afio 2025 se espera
mayor compromiso, teniendo en cuenta la obligacion legal de la empresa frente a la
Superintendencia de Transportes para radicar la informacién de capacitaciones
realizadas y personal cubierto.

18



Total Planeadas en el
ano

W Total Planeadas en el ano 32
W Total Ejecutadas en el ano 25
M % de Cumplimiento 78

MW Total Planeadas en el afio M Total Ejecutadas en el afio

M % de Cumplimiento

1.2 ACCIDENTALIDAD
Durante el afio 2024, no fueron reportados accidentes ni incidentes de trabajo.
1.3 AUDITORIA INTERNA

La auditoria interna del SG-SST para medir el periodo 2024, se realizé el dia 10 de enero
de 2025 por parte de un profesional externo contratado. Como resultado de la actividad,
se presentaron los siguientes hallazgos:

- No conformidades: 0
- Fortalezas: 9
v' Se cuenta con profesional en SG-SST con licencia vigente que lidera el Sistema
de Gestidon de Seguridad y Salud en el Trabajo, y una asignacién de recurso
financiero para el funcionamiento del sistema en la empresa.

v' Setiene una adecuada organizacion de la documentacién por carpetas en donde
se evidencia la gestion de la implementacion del SG-SST.

v Se tiene identificado una matriz donde se identifican los peligros y se valoran los
riesgos, de acuerdo a la actividad econémica de la empresa, se visualizan los
controles que se establecen para su mitigacion.

v' Se cuenta con carpetas con la evidencia de asistencia y participacion a las
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actividades con firmas, sin evidenciar tachones, ni enmendaduras en los
soportes.

Se evidencia las convocatorias al personal para la participacion de las
actividades de prevenciéon y promocién de la salud, y de cumplimiento del SG-
SST, donde se han establecido los canales de comunicacién con los
trabajadores.

Se cuenta con un plan de trabajo establecido de acuerdo a lo identificado en la
matriz de peligros, donde se relacionan los objetivos y metas para su
implementacioén en la vigencia 2024, el cual se evidencia un desarrollo adecuado
de lo planteado.

Se evidencia el funcionamiento adecuado de los comités de SG-SST, tales como
el COPASST y el comité de convivencia, donde se evidencia las actas de
asistencias, las firmasy actividades que logra soportar su funcionamiento.

Se cuenta con un plan de emergencias acorde con las condiciones de la
empresa, el cual tiene la identificacion de las amenazas y el anélisis de la
vulnerabilidad.

Se realizdé el simulacro de evacuacién, donde se identificaron las rutas de
evacuacion, salidas de emergencias y punto de encuentro, donde se activé a los
brigadistas que respondieron a las emergencias.

- Aspectos por mejorar: 4

v" Se debe implementar los programas y/o sistemas de vigilancia epidemioldgico

de acuerdo a la identificacién de peligros, donde se identifique la ndmina de
expuestos, los cargos criticos y el seguimiento.

v' Tener en cuenta la implementacion del programa de Reincorporacion laboral de

acuerdo a la resolucion 3050 de 2022, lo cual es una responsabilidad de las
empresas.

Garantizar una mayor cobertura en las actividades planteadas del SG-SST, en las
capacitaciones y actividades propuestas en el plan de trabajo y programa de
capacitaciones de la cooperativa.

v" Tener en cuenta la importancia de la realizacién de los exdmenes médicos de

ingreso, periddicos de los conductores y trabajadores de la empresa, donde se
logre la evidencia del seguimiento a su estado de salud por parte del médico
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laboral.

Respecto a los aspectos por mejorar, se ha disefiado un plan de accién para su
ejecucion durante el primer semestre del afio 2025.

1.4. ESTADO DEL SG-SST

El dia 27 de diciembre de 2024 se realiza reporte de estandares minimos ante la ARL
donde se obtiene un puntaje del 90% para el cumplimiento de estandares minimos de
la Resoluciéon 0312 de 2019. Este resultado se actualiza con las mejoras realizadas, por
lo que el 12 de febrero de 2025 se realiza reporte de acciones de mejora frente a la ARL
obteniendo un resultado del 100% de los estandares minimos.

2. PLAN ESTRATEGICO DE SEGURIDAD VIAL

En lo corrido del ano 2024, se continda con la implementacidon y mejora permanente de
los documentos establecidos para el PESV de acuerdo con la Resoluciéon 40595 del afno
2022 y segln las actividades programadas en el plan de trabajo integrado con SST
relacionado en el numeral 1 del presente informe.

2.1. COMITE DE SEGURIDAD VIAL

Conformado de acuerdo con el paso 2 de la Resolucidon 40595 de 2022, las reuniones se
realizan de manera trimestraly se encuentra conformado por:

v" Daniela Orozco Osorio- Coordinadora de transporte

v/ Sandra Milena Aguirre-Tesorera.

v' Carolina Gallego Palacios- Asociada (asignacion para participar minimo en un

comité al ano).
v' Laura Vanessa Correa Rivas- Secretaria
v' Natalia Morales Sanchez-Profesional externa Lider del SG-SST/PESV

2.2. SINIESTROS VIALES

Durante el afio 2024 no se reportaron siniestros viales por desplazamientos laborales en
nombre de la cooperativa.

2.3. PROGRAMAS DE GESTION DE RIESGOS CRITICOS

Los programas de gestion de riesgos criticos minimos requeridos por la norma, se ponen
en marcha como version piloto a partir de abril del afo 2024. A continuacién, se presenta
la gestion por cada uno de estos:

21



2.3.1 PROGRAMA DE GESTION DE LA VELOCIDAD SEGURA:

Se tiene establecido el GPS como equipo de medicion obligatorio para toda la flota. En
total para los vehiculos medidos durante el afio se presentaron:

v' Excesos de velocidad: 1448 casos donde se superd el limite establecido.
v' 20 llamados de atencién por excesos de velocidad de manera repetitiva.

Nota: Los GPS deben estar activados durante la prestacion del servicio, durante el afio
se identificaron casos donde los conductores lo apagan o el caso de fallas no lo reportan
al proveedor.

2.3.2 PROGRAMA DE CERO TOLERANCIA A LA CONDUCCION BAJO EFECTOS DE
ALCOHOL Y DROGAS

v El programa establece la realizacion de alcoholimetrias de manera aleatoria por
lo menos unavez al mes hasta lograr una cobertura de minimo del 70% al finalizar
el afo.

v" No se identificaron casos positivos de consumo de sustancias y alcohol de
acuerdo con los resultados de evaluaciones médicas ocupacionales periddicas
ni en las alcoholimetrias realizadas de manera aleatoria.

v' Durante el afio se realizaron 45 pruebas de alcoholimetria, cantidad que debe
incrementar durante el afio 2025 para alcanzar la meta establecida en el
programa.

v' Se realizaron campafias de prevenciéon de consumo al momento de conducir.
2.3.3. PROGRAMA DE PREVENCION DE LA DISTRACCION.

Teniendo en cuenta la siniestralidad en 0% se evidencia que no se han presentado
casos. Asimismo, no se han presentado casos reportados por usuarios del servicio.

El programa fue intervenido a través de capacitacion y campanas.
2.3.4 PROGRAMA DE PREVENCION DE LA FATIGA

Se establece formato para el reporte de actos y condiciones inseguras, asi como el
reporte del estado de salud. Durante el aho medido no se reportaron casos.

Al igual que el programa de prevencioén de la distraccion, este ha sido implementado
mediante capacitacién y campanas de prevencion.
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2.3.5 PROGRAMA DE PROTECCION DE ACTORES VIALES VULNERABLES

Durante el ano se realizan diferentes campanas enfocadas en la protecciéon de los
actores viales. Asimismo, se capacitan también a los demas integrantes de la
cooperativa.

3. CAPACITACIONES

En el afno 2024 se realizaron 8 capacitaciones en seguridad vial dirigidas al personal
(independiente de su tipo de contratacidn) las cuales se relacionan a continuacion:

TEMA # PARTICIPANTES
Primeros auxilios - 16
Inspeccion Preoperacional - 23
Normas de transito - 23
Seguridad activa y pasiva - 24
Prevencion de la fatiga - 22
Manejo defensivo - 20
Manejo de emociones - 27
Velocidad riesgo mortal - 39

4. PLAN DE MANTENIMIENTO PREVENTIVO

Se implementa el formato “hoja de vida de vehiculo” donde se reportan:
mantenimientos correctivos o reparaciones, mantenimientos preventivos, revision
preventiva bimestral, entre otras. El historial de los vehiculos y la ejecucién del plan de
mantenimiento preventivo, son requisitos en concordancia con el paso 17 de la
Resolucién 40595.

5. AUDITORIA INTERNA

Realizada por profesional en seguridad vial el Asotranscal el dia 4 de diciembre de 2024.
De acuerdo con el gjercicio realizado se evidencia un porcentaje de cumplimiento del
60% de acuerdo con el criterio profesional del auditor:
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RESUMEN RESULTADOS EVALUACION CUMPLIMIENTO DEL PLAN ESTRATEGICO DE SEGURIDAD VIAL
NIVEL AVANZADO - RES. 40595 DE 2022

Pasol | Lider del disefio e implementacicn del PESY B33
Paso2 | Comité de seguridad vial 75
Faso 3 | Politica de Sequridad Vial de la Organizacidn 1002

FASE 1. PLANIFICACION | Faso#4 |Liderazgo, compromiso y cofresponsabilidad del nivel directiva 255 7%
DEL PESY Paso5 | Diagnostico 505
Pasob |Caracterizacion, evaluacidn y control de riesgos B3
Faso7 | Objetivos y metas del PESY B0
Fas08 | Programas de gestion de riesgos criticos y factores de desempefio 255
Pasod |Plan anual de trabajo 265
Paso Competencia y plan anual de farmacion BT
FPaso 1l | Responsabilidad y comportamienta seguro 3%

Pazo 12 |Plan de preparacion y respuesta ante emergencias viales 100 60%

FASE 2. Faso 13 |Investigacion interna de siniestros viales 261

IMPLEMENTACION Y [ Faso 14 | ¥ias seguras administradas por |a organizacion 49%
EJECUCION DEL PESY | Pazo 15 | Planificacion de desplazamientos laborales. 1003
Paso 16 |Inspeccion de vehiculos y equipos 26%
Paso 17 | Mantenimiento y control de vehiculos segquros y equipos 2b%
| Pago 18 | Gestién del cambic y gestion de contratistas 655
Pazo 19 | Archivo y retencion documental 1k
Fazo 20 | Indicadores y reporte de autogestién PESY 00

H’:nmiw:rn Paso 21 thistn:.\ y anlizis estadiztico de siniestros viales 1002 92%
Paso 22 | Auditoria anual 81

FASE 4. MEJORA Faso 23 | Mejora continua, acciones preventivas | commectivas 1002 100%
CONTINUA DEL PESY | Paso 24 |M ismos de comunicacion y participacio 100

Las acciones de mejora estan enfocadas en el complemento de documentacion y la
implementacioén de actividades a desarrollar durante el afio 2025.

6. VISITAS ENTES REGULADORES O DE CONTROL

Durante el afo 2024 no se presentaron visitas de seguimiento por parte de la
Superintendencia de Transportes ni otras entidades de control.

7. REPORTE DE AUTO GESTION

EL 31 de enero de 2025, se realiza el reporte de autogestion del PESV correspondiente al
ano 2024 ante la Superintendencia de Transporte en la plataforma dispuesta para ello.
Igualmente, en lo corrido del afio se radicaron los indicadores mensuales, trimestrales
y anuales, en cumplimiento a la normatividad aplicable:

®'cGov.co

Inicle  Formulario fase 1

Buscar. LY ( Limpiar
Ho. Rambe Hive: Fecha Fecha Feha de . Estade
del Deseripeion § Razén seeial - NIT Emall vigeneia
Reporte PESY iniclo final envioa ST actual
formulario
485 indicadores Cumplimieme del pase m20 de la sin Soiozs  siovzoze COOPERATIVA SERVICOS INTEGRALES ESPECIALES DE TRANSFORTE CTA- BI0004561  coopservintesghotmallcom 2025 En
motadalogia definida an 12 1 procese
2022
13696 Indicadores sin S0u0zs  SI0VI0Z6  30RI20Z5  CODPERATIVASERVICOS INTEGRALES ESPECIALES DE IRANSFORTE CIA- BID004SS!  coopservintesghatmallcom 2024 Finalizace
l
12007 " SYOTZ0ZS  IOMOVIOIE 14052024 COOPERATIVA SERVICOS INTEGRALES ESPECIALES DE TRANSEORTE CTA - BID0O4SSI  coopsewvintesibhotmallcom 2025 Finalizace
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8. CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES PARA EL ANO 2025

v

Laimplementacién de los programas de gestion de riesgos criticos durante el afio
permite el mejoramiento continuo de los objetivos planteados, de manera que
estos estan en constante actualizacidn hasta alcanzar las metas establecidas.

Contemplar la posibilidad de utilizar un solo proveedor de GPS para toda la flota
que presta el servicio a nombre de la cooperativa, asi como la adquisicion de
equipo para todos los vehiculos que deben ser incluidos en el programa de
gestion de la velocidad segura.

Realizar pruebas de alcoholemia o alcoholimetrias una vez al mes y de manera
aleatoria de acuerdo con la normatividad legal aplicable. (Articulo 41 del Decreto
431 del ano 2017).

Soportar mediante facturas cualquier mantenimiento que se realice a los
vehiculos, al area administrativa para la actualizacién correspondiente de hoja
de vida de los vehiculos.

Incentivar la participacion de la alta direccidn en las actividades del PESV y el SG-
SST.

Implementar la realizacidn de pruebas tedéricas y practicas solicitadas por la
resolucion y que miden la competencia de los conductores contratados y
aspirantes.

Asegurar la cobertura de minimo el 85% del personal en las actividades del SG-
SSTy el PESV.

EL SG-SST como el PESV se encuentran en permanente actualizacién, con el fin
de mejorar continuamente y establecer las estrategias necesarias para un
desarrollo satisfactorio.

6. MEJORAS EN LA INFRAESTRUCTURA DE LA RED DE COOPSERVINTES CTA
(Cambio del Rack, Instalacion de Nuevo Router y Switch, y Actualizacién de Equipos)

INTRODUCCION

El presente informe describe el proceso de actualizacion de la infraestructura de red de
Coopservintes CTAy los resultados obtenidos. Esta actualizacion incluyé el reemplazo
delrack, lainstalaciéon de un nuevo router y switch, la modernizacién de las cAmaras de
vigilancia, la sustitucion del disco duro del DVRy el reemplazo de las baterias de las UPS
delracky del servidor.
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REEMPLAZO DEL RACK E INSTALACION DE EQUIPOS

Se procedidé al reemplazo del rack, instalando uno nuevo que proporciona mayor
seguridad para los dispositivos alojados en su interior. Este nuevo rack cuenta con un
disefo mas robusto que permite una mejor gestiéon de los cables, facilitando la
administracion y el mantenimiento de los equipos.

INSTALACION DE NUEVO ROUTER Y SWITCH

Como parte de lamejora en lared, se instalé un nuevo routery switch de tecnologia Giga,
en sustitucion de los anteriores que operaban a velocidades 10/100. Esta actualizacion
ofrece un mejor aprovechamiento de la red, permitiendo conexiones a mayor velocidad
y estabilidad, lo que resulta en una experiencia de usuario mas eficiente y confiable.

ACTUALIZACION DE CAMARAS DE VIGILANCIA

Se modernizaron algunas camaras de vigilancia, reemplazandolas por modelos de
mayor resolucion. Las camaras anteriores eran muy antiguas y obsoletas, lo que
comprometia la calidad de la imagen y la seguridad de las instalaciones. Las nuevas
camaras proporcionan una calidad de imagen superior, facilitando una mejor vigilancia
y monitoreo de las areas criticas.

SUSTITUCION DEL DISCO DURO DEL DVR

El disco duro del DVR fue sustituido por uno de mayor capacidad, lo que permite una
mayor duracion de las grabaciones sin necesidad de sobrescribir datos antiguos. Este
cambio es esencial para mantener un registro mas extenso y detallado de las
grabaciones de seguridad, mejorando la capacidad de respuesta ante cualquier
incidente.

REEMPLAZO DE BATERIAS DE LAS UPS

Finalmente, se procedié al reemplazo de las baterias de las UPS del rack y del servidor.
Las baterias anteriores habian alcanzado el final de su ciclo de vida util, y su reemplazo
garantiza un suministro ininterrumpido de energia, protegiendo los equipos contra
posibles fallos de energia y asegurando la continuidad operativa de la red.

CONCLUSION

Las mejoras implementadas en la infraestructura de red de Coopservintes CTA han
resultado en una red mas rapida, estable y segura. La instalacion de equipos modernos
y el reemplazo de componentes obsoletos aseguran un mejor aprovechamiento de los
recursos tecnoldgicos, ofreciendo una solucionintegral que responde a las necesidades
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actuales de la empresa. La actualizacién contribuye significativamente a la eficiencia
operativay a la seguridad general de las instalaciones.

Finalmente, el Consejo de Administracion expresa sus sinceros agradecimientos por la
confianza depositada durante este periodo que termina, hoy 22 de marzo del afio 2025.

CONSEJO DE ADMINISTRACION PERIODO 2024-2025

Luis Carlos Grisales Ocampo
Roberto Antonio Marin Osorio
Juan Pablo Berrio Orozco
Alcides Hurtado Gémez
José Hugo Hoyos Patifio
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INFORME JUNTA DE VIGILANCIA

HONORABLES ASOCIADOS
Reciban un cordial y respetuoso saludo, sefiores Asociados de parte de la Junta de
Vigilancia, de la Cooperativa Coopservintes.

La Junta de vigilancia, es el érgano encargado de ejercer el control social de la
cooperativa facultado por las leyes cooperativas y de los estatutos. Dando
cumplimiento a los términos establecidos en el Reglamento de la Junta de Vigilancia 'y
en los Estatutos vigentes de nuestra Cooperativa, nos permitimos informar que durante
la vigencia parala cual fuimos elegidos trabajamos en grupo los integrantes de la Junta.

Durante el ano 2024 se realizaron todas las reuniones ordinarias como lo dicen los
estatutos de nuestra organizacién, y en su mayoria de las veces con la asistencia de los
3 integrantes principales.

Se verifico los asociados habiles e inhabiles para participar, elegir y ser elegidos en la
presente Asamblea.

Se les recomienda a los asociados utilizar solamente los canales institucionales de la
cooperativa para tramitar sus inquietudes y sugerencias.

Se invita a los asociados a utilizar los buzones para que plasmen sus inquietudes,
proposiciones, sugerencias y felicitaciones. También pueden comunicarse
directamente con los miembros de la Junta de Vigilancia.

Manifestamos a los asociados en general, que sesionamos de forma extraordinaria con
la finalidad de verificar la lista general de todos los asociados de la Cooperativa, con el
objeto de dar un visto bueno de quienes eran asociados habiles y cuales inhabiles,
basados en el Reglamento de Habilidad que expidié el Consejo de Administracién de
Coopservintes, lo que consta en acta numero 350 del 15 de febrero de 2025.

Las inquietudes y sugerencia de varios asociados fueron debatidas al interior de este
organismo de control social y se dieron tramite de forma oportuna.

Como lo hemos manifestado en informes anteriores, informamos a los asociados que
participamos en varias reuniones del Consejo de Administraciéon de Coopservintes,
ademas de revisar las actas de este organismo de Administracion, las cuales pudimos
evidenciar que se ajustaban a la normatividad vigente, asi como también ajustadas al
objeto social de nuestra cooperativa.
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Conocimos de forma trimestral los informes financieros, y podemos decir a los
asociados con absoluta seguridad que la cooperativa viene en una recuperacion
econémica muy buena, ademas de qué los resultados econémicos del periodo 2024,
puedes ser verificados por los asociados en el balance que hoy dara a conocer tanto la
contadora como la Revisoria Fiscal.

Invitamos a los asociados a dar un vistazo a nuestros estatutos, y sobre todo les
sugerimos que se aprendan muy bien los articulos 13y 14, los cuales nos ensefian de
forma muy clara cuales son nuestros derecho y deberes respectivamente.

Como quiera que las entidades de la economia solidaria estdn conformadas por un
grupo de asociados unidos por un interés econémico, social y cultural comun, es
necesario que los asociados mismos, a través de un organo interno que los represente
(junta de vigilancia u otro semejante) fiscalicen si se estan o no satisfaciendo esas
necesidades econdmicas, sociales y culturales para las cuales constituyeron la
entidad solidaria o se asociaron a ella posteriormente. Es decir, si se esta cumpliendo
con el objeto para el cual se constituy6 la entidad. En eso consiste el control de los
resultados sociales. En cuanto al control de los procedimientos para lograr los
resultados propuestos, se pretende verificar que dichos resultados sociales se
obtengan respetando la ley, los estatutos y los reglamentos, asi como los principios,
valores, caracteristicas y fines de las entidades de la economia solidaria. Igualmente,
forma parte de este control social el velar por el cumplimiento de los derechos y
obligaciones de los asociados”. Ademas, quiere resaltar la Junta de Vigilancia de
Coopservintes, el caracter social establecido en el Estatuto, en el cual se manifiesta la
voluntad de todos los asociados de la Cooperativa para que ésta sea una entidad
solidaria cuyo objetivo principal consiste en el mejoramiento de la calidad de vida de
los asociados y sus grupos familiares.

Finalmente, agradecemos los aportes, las criticas constructivas, la informacidon
oportuna, el soporte logistico, la confianza y el 4nimo que nos ayudan a mantener
nuestro trabajo dentro de la filosofia de unos sanos principios cooperativos.

JUNTA DE VIGILANCIA PERIODO 2023-2025

Nelson Espinosa Yepes
Alvaro Lépez Arango
Hernando Jaramillo Buitrago
Jhon Jairo Castaneda Jiménez
Jorge Arley Zapata Garcia
Luz Dary Marulanda
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INFORME TRANSPORTE

El presente informe tiene como objetivo analizar el comportamiento de la contratacion
de transporte durante el afo 2024, con el fin de identificar los clientes que continuaran,
los clientes nuevos y aquellos que no renovaron. A través de un grafico, se evidenciara
la distribucién porcentual de cada categoria de cliente. Asi mismo, se presenta
informacion detallada de cada cliente.

Distribucién por Tipologia

TERMINADO

CONTINUO
CLIENTES TIPOLOGIA
AGUAS DE MANIZALES CONTINUG
ALCALDIA DE MANIZALES NUEVO
ASSBASALUD CONTINUG
CORPOCALDAS TERMINADO
EMPQOCALDAS TERMINADO
GEMSA CONTINUG
GOBERNACION DE CALDAS VIVIENDA EN LICITACION
GOBERMACION DE CALDAS PDA EN LICITACION
GOBERMACION DE CALDAS SEC. GENERAL EN LICITACION
INDUSTRIA LICORERA DE CALDAS CONTINUG
loYco TERMINADO
PECPLE CONTACT CONTINUG
PROGRAMA MUNDIAL DE ALIMENTOS CONTINUG
PROMOTORA ENERGETICA DEL CENTRO CONTINUO
PROMUEVE MAS CONTINUG
TELECAFE TERMINADO
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Por otro lado, es importante destacar que durante el ano 2024 se presentdé un flujo de
trabajo que demandé el apoyo de prestadores de servicio para atender necesidades
ocasionales, distribuidos de la siguiente manera:

W ASOCIADOS
M PRESTADORES

Elapoyo de los prestadores de servicio se utilizé durante todo el afio, como es habitual,
debido a que en ciertos momentos la demanda de servicios superaba la disponibilidad
de los asociados. Ademas, aunque se contaba con asociados disponibles, siempre se
priorizaron las exigencias especificas de cada cliente, como el tipo de vehiculo
requerido, el modelo solicitado y si el recorrido era urbano o rural. En este contexto,
cuando el volumen de trabajo es alto, surge la necesidad de que los asociados
adquieran camionetas doble cabina 4x4 con bajo ya que mas del 70% de los contratos
gue se ejecutan cada afo exigen que tengan esta caracteristica.
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INFORME AREA CONTABLE ANO 2024

Con corte a la fecha de presentacion la cual es diciembre 31 de 2024, la Cooperativa
presenta los Estados Financieros Individuales, los cuales fueron preparados de
conformidad con los dispuesto por el nuevo marco normativo en materia contable y
financiera: Normas Internacionales de Informacion Financiera aceptadas en Colombia,
en adelante NIIF, definido mediante la Ley 1314 del 2009, Decreto 2706 de 2012,
modificado por el Decreto 3019 de 2013 y compilado en el anexo 30 del Decreto Unico
Reglamentario 2420 del 2015 y modificado por el Decreto 2496 de 2015.

A continuacioén, en graficas la composicidon del Estado de Situacién Financieray Estado
de Resultado Integral correspondientes al afio gravable 2024.

COMPOSICIONACTIVO

1.455.828.076

649.904.982
0 339.121.126
57.991.251
Efectivo y Deud 2.668
Equivalentes eudores .
; i Activos por
de Efectivo Comerciales imptos ctes Inversiones
Propiedad ]
Planta y Equipo Otros Activos
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COMPOSICION PASIVO

849.177.627

221.982.580
53.926.098

Obligaciones
Financieras Otros Acreedores
Comerciales Impuestos

Beneficios a
Empleados

COMPOSICION PATRIMONIO

1.024.822.134

211.237.382

. -28.047.338 104.365.003

ondo Especial
Resulfadod

1.015.314

iores
ente del Ejercicio

33



COMPOSICION ESTADO DE EXCEDENTES

10.682.990.530
9.957.306.920

Ingresos

Operacionales  penos Costo

Venta del Servicio Igual Utilidad
Bruta en

Operaciones

Menos Gastos
Administracion .- Ingresos No

Operacionales Menos Costas

Financieros Excedentes del

Ejercicio

Estado de Situacidon Financiera y Estado de Resultados Integral Comparativos por los
anos 2024-2023

ACTIVO

2.503.718.103

2.249.475.362

2023
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PATRIMONI/O

1.313.392.495

1.161.456.075

2023

PAS/IVO

1.190.325.608

1.088.019.287

2023
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INGRESOS

10.682.990.530

6.674.785.014

2023

EGRESOS

10.590.774.093

6.590.385.725

2023
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EXCEDENTES

104.365.003

90.194.291

Adicionalmente les queremos informar algunos datos tributarios para tener en cuenta
en el afio gravable 2025:

Los vencimientos para cumplir con la obligacién de declarar y/o pagar la declaracion
de renta correspondiente al afo gravable 2024, comenzaran el 12 de agosto y
terminaran el 24 de octubre del 2025, de acuerdo con los dos ultimos digitos del cedula.

DOS ULTIMOS p DOS ULTIMOS p DOS ULTIMOS HASTA EL

picitos peL NiT | TASTAELDIA | hyieiros peL nit | HASTAELDIA | i itos DEL NIT DIA
01y02 12-ago-25 35y 36 05-sep-25 69y 70 02-oct-25
03y04 13-ago-25 37y 38 08-sep-25 71y72 03-oct-25
05y 06 14-ago-25 39y 40 09-sep-25 73y74 06-oct-25
07y08 15-ago-25 41y 42 10-sep-25 75y 76 07-oct-25
09y 10 19-ago-25 43y 44 11-sep-25 77y78 08-oct-25
11y12 20-ago-25 45y 46 12-sep-25 79y 80 09-oct-25
13y 14 21-ago-25 47y 48 15-sep-25 81y82 10-oct-25
15y 16 22-ago-25 49y 50 16-sep-25 83y 84 14-oct-25
17y 18 25-ago-25 51y 52 17-sep-25 85y 86 15-oct-25
19y 20 26-ago-25 53y 54 18-sep-25 87y88 16-oct-25
21y 22 27-ago-25 55y 56 19-sep-25 89y 90 17-oct-25
23y 24 28-ago-25 57y 58 22-sep-25 91y92 20-oct-25
25y 26 29-ago-25 59y 60 23-sep-25 93y94 21-oct-25
27y28 01-sep-25 61y62 24-sep-25 95y 96 22-oct-25
29y 30 02-sep-25 63y64 25-sep-25 97y98 23-oct-25
31y 32 03-sep-25 65y 66 26-sep-25 99y 00 24-oct-25
33y 34 04-sep-25 67y68 01-oct-25
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CALENDARIO
TRIBUTARIO

Plazos para declarar y pagar el

impuesto de industria y comercio,

avisos y tableros por periodo gravable 2024.

Los contribuyentes deberan cumplir las obligaciones de declarar y pagar (inico pago) en el
formulario establecido por la Secretarfa de Hadenda de Manizales, segun los ultimos dos digitos
del ndmero de cédula o NIT.

Ultimos
digitos 00-05 06-10 11-15 16-20 21-25 26-30 3135 36-40 41-45

Dia 02 05 06 07 08 09 12 13 14

digitee. | 5155 | 5660 | 6165 | 6670 | 7175 | 7680 | 8185 | 8690 | 9195

Dia 16 19 20 21 22023 26N VT8

El impuesto de Industria y Comercio también tiene descuento por pronto
pago hasta el 28 de febrero de 2025.

DE MANEZALES

Secretaria de Haclenda

Manizales
del, alme

MZL g ALCALDIA




TOPES PARA DECLARAR RENTA EN 2025

Todas las personas naturales que cumplan con alguna de las siguientes condiciones
deben declarar el impuesto sobre la renta 2024:

Que el patrimonio bruto al término del aho gravable 2024 sea igual o superior a
$211.792.500

Que los ingresos totales del respectivo ejercicio gravable sean iguales o superiores a
$65.891.000

Que los consumos mediante tarjeta de crédito sean iguales o superiores a $65.891.000
Que el valor total de las compras y consumos sean igual o superior a $65.891.000

Que el valor total acumulado de consighaciones bancarias, depdsitos o inversiones
financieras sean igual o superior a $65.891.000

Recuerden que la retencién en la fuente que se les practica en la Cooperativa, se la
pueden descontar en la declaracién de renta.

Recuerden el descuento por Retencién de ICA que les realiza la Cooperativa es un
anticipo al impuesto y se lo pueden descontar al hacer la liquidacién del Impuesto de

Industriay Comercio correspondiente al ano gravable 2024.

Atentamente,

m\ﬁ}wwﬁﬂ |

Elizabeth Gémez Escobar
Contadora
T.P.92652-T
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DICTAMEN DE REVISORIA FISCAL ANO 2024

Manizales, 14 de marzo de 2025

Senores

ASAMBLEA GENERAL ORDINARIA DE ASOCIADOS

COOPERATIVA SERVICIOS INTEGRALES ESPECIALES DE TRANSPORTE CTA - EN
REORGANIZACION EMPRESARIAL

Manizales — Caldas

OPINION SOBRE LOS ESTADOS FINANCIEROS INDIVIDUALES

He auditado los estados financieros de la COOPERATIVA SERVICIOS INTEGRALES
ESPECIALES DE TRANSPORTE CTA - EN REORGANIZACION EMPRESARIAL por los afios
terminados al 31 de diciembre de 2024 y 2023, compuestos por el estado de situacion
financiera, el estado de resultados integrales, de cambios en el Patrimonio y de Flujos
de Efectivo por los afios terminados en esas fechas, asi como las revelaciones de los
estados financieros que incluyen un resumen de las politicas contables significativas.

Los estados financieros del ejercicio 2024 fueron dictaminados por mi sin salvedades.

En mi opinién, los estados financieros adjuntos presentan fielmente en todos los
aspectos materiales la situacion financiera de la COOPERATIVA SERVICIOS
INTEGRALES ESPECIALES DE TRANSPORTE CTA - EN REORGANIZACION
EMPRESARIAL a 31 de diciembre de 2024, asi como de sus resultados, cambio en el
patrimonio y flujo de efectivo correspondientes al ejercicio terminado en dicha fecha,
de conformidad con lo establecido en el anexo N° 2 del Decreto 2420 de 2015 y sus
modificatorios, que incorporan las Normas Internacionales de Informacién Financiera
(NIIF) para Pymes, aplicando las excepciones contenidas en el Decreto 2496 de 2015
para el tratamiento de estados financieros individuales de entidades vigiladas por la
Superintendencia de Economia Solidaria respecto a los aportes sociales, cartera de
crédito y el deterioro de la misma. El tratamiento contable de los aportes sera el
establecido en la Circular Basica Contable y Financiera de la Superintendencia de
Economia Solidaria.

Fundamento de la opinion

He llevado a cabo esta auditoria de conformidad con las Normas Internacionales de
Auditoria -NIA- expuestas en el Anexo técnico compilatorio y actualizado 4 - 2019, de
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las Normas de Aseguramiento de la Informacion, incorporado al DUR 2420 de 2015 a
través del Decreto 2270 de 2019.

Mi responsabilidad, de acuerdo con dichas normas, se describe en la seccidn
“Responsabilidades del revisor fiscal en relacién con la auditoria de los estados
financieros”.

Soy independiente de la COOPERATIVA SERVICIOS INTEGRALES ESPECIALES DE
TRANSPORTE CTA - EN REORGANIZACION EMPRESARIAL de conformidad con los
requerimientos de ética aplicables a mi auditoria de los estados financieros y he
cumplido las demas responsabilidades de ética segln dichos requerimientos.
Considero que la evidencia de auditoria que he obtenido proporciona una base
suficiente y adecuada para mi opinion.

Parrafo de énfasis - NIA 706

Los estados financieros han sido preparados asumiendo que la Cooperativa continuara
como negocio en marcha. Sin embargo, es importante tener en cuenta que en la gran
mayoria de los casos para la Cooperativa poder desarrollar su objeto social debe
cumplir varios procesos entre los que estan participar en licitaciones publicas,
herramienta que ademas de exigir el cumplimiento de requisitos, obliga a competir
respecto a las tarifas con otras empresas del sector.

Hechos posteriores

A la fecha no se conocen hechos o situaciones que puedan afectar los Estados
Financieros del fin de ejercicio, objeto de mi examen, o la buena marcha de la
Cooperativa en su inmediato futuro, situacién descrita por la administracién en el
informe de gestidn, dando cumplimiento a la NIA 570 - Empresa en funcionamiento; sin
embargo la Cooperativa tiene pérdidas acumuladas y se encuentra en un proceso de
reorganizacion empresarial, situacién que podria modificar la hipdtesis de negocio en
marcha en un futuro inmediato.

Se evidencia documento con fecha febrero 13 de 2025 con el asunto: solicitud pago
acta de liquidaciéon contrato numero 154-2020, liquidacion firmada el 4 de diciembre
de 2023, documento remitido al Dr. German Alonso Paez Olaya, Director General de
Corpocaldas por parte del Dr. Carlos Tadeo Giraldo Gémez, abogado de Coopservintes,
solicitando pago por valor de $441.944.500 mas los intereses de mora.

Responsabilidades de la direcciony de los responsables del gobierno de la entidad
en relacidon con los estados financieros
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La administracion de la COOPERATIVA SERVICIOS INTEGRALES ESPECIALES DE
TRANSPORTE CTA - EN REORGANIZACION EMPRESARIAL COOPSERVINTES
es responsable de la preparaciéon y presentacion de los estados financieros adjuntos
de conformidad con el anexo N° 2 del Decreto 2420 de 2015 y sus modificatorios, que
incorporan las Normas Internacionales de Informacién Financiera; esta
responsabilidad incluye disefar, implementar y mantener el control interno relevante
para que estos estados financieros estén libres de errores de importancia relativa
debido a fraude o error; seleccionar y aplicar las politicas contables apropiadas, asi
como establecer y registrar las estimaciones contables que sean razonables en las
circunstancias.

En la preparacion de la informacion financiera, la administracion es responsable de la
valoracion de la capacidad que tiene la cooperativa para continuar en funcionamiento,
revelando, segun corresponda, las cuestiones respectivas, teniendo en cuenta la
hipotesis de negocio en marcha.

Responsabilidades del Revisor Fiscal

Mi responsabilidad consiste en expresar una opinion sobre los estados financieros
adjuntos, realizando una auditoria de conformidad con las Normas de Aseguramiento
de laInformacion. Dichas normas exigen el cumplimiento a los requerimientos de ética,
asi como la planificacidon y la ejecucion de pruebas selectivas de los documentos y los
registros de contabilidad, con el fin de obtener una seguridad razonable sobre si los
estados financieros estan libres de errores materiales.

Los procedimientos analiticos de revision dependen de mi juicio profesional, incluida
la valoracion de los riesgos de importancia relativa en los estados financieros, debido
a fraude o error. Al efectuar dichas valoraciones de riesgo, debo tener en cuenta el
control interno relevante para la preparacién y la presentacion de los estados
financieros, mas no expresar una opinién sobre la eficacia de este.

También hace parte de miresponsabilidad obtener suficiente y adecuada evidencia de
auditoria en relacién con la informacién financiera de la entidad, y evaluar la
adecuacion de las politicas contables aplicadas, asi como la razonabilidad de las
estimaciones contablesy lainformacidn revelada por la entidad. Adicionalmente, debo
comunicar a los responsables del gobierno de la entidad el alcance, el momento de
realizacidn de la auditoria y los hallazgos significativos de la misma, y proporcionar una
declaracién de que he cumplido con todos los requerimientos de ética aplicables en
relaciéon con la independencia.
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Opinion sobre control interno y cumplimiento legal y normativo

Ademads, el Cddigo de Comercio establece en el articulo 209 la obligacion de
pronunciarme sobre el cumplimiento de normas legales e internas y sobre lo adecuado
del controlinterno.

Mi trabajo se efectudé mediante la aplicacién de pruebas para evaluar el grado de
cumplimiento de las disposiciones legales y normativas por la administracion de la
entidad, asi como del funcionamiento del proceso de control interno, el cual es
igualmente responsabilidad de la administracion. Para efectos de la evaluacion del
cumplimiento legal y normativo utilicé los siguientes criterios:

e Normas legales que afectan la actividad de la entidad

e Estatutos de la entidad

e Actas de asambleay de consejo de administracion

e Actas de laJunta de Vigilancia

e Ellibrode Actas de Asambleay de registro de asociados se encuentraregistrado
en Camara de Comercio.

Informo que la COOPERATIVA SERVICIOS INTEGRALES ESPECIALES DE TRANSPORTE
CTA - EN REORGANIZACION EMPRESARIAL COOPSERVINTES cuenta con el Manual del
sistema de prevencion y control del lavado de activos, la financiacion del terrorismo y
financiamiento de la proliferacién de armas de destruccidon masivas (SIPLAFT) dando
cumplimiento a la Resolucion 74854 de 2016; asi mismo dio cumplimiento al envio
trimestral de los Reportes de Operaciones Sospechosas — ROS y el Reporte de
Transacciones Multiples de Carga - TMC a los cuales esta obligada.

Informo que la Cooperativa tiene implementado el Sistema de Gestidon de Seguridad y
Salud en el Trabajo SG-SST. Decreto 1072 de 2015.

Coopservintes a diciembre de 2024 cuenta con las Pdlizas de Responsabilidad Civil
Contractual, Extracontractual, Pdlizas todo riesgo y cumplimiento con Seguros del
Estado.

Coopservintes realizé el proceso de solicitud de permanencia ante la Dian para
continuar perteneciendo al Régimen Tributario Especial, proceso que debe hacerse de
manera anual.

Informo que la Cooperativa presentd y pagd oportunamente sus declaraciones de
autoliquidacién de aportes al Sistema de Seguridad Social Integral.

Informo que existe concordancia entre los estados financieros que se acompafany la
informacioén contable incluida en elinforme de gestién preparado por la Administracién
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de la entidad, asi mismo que en el citado informe se hace pronunciamiento sobre el
cumplimiento de la Ley 603/2000 sobre derechos de autor y propiedad intelectual.

El control interno de una entidad es un proceso efectuado por los encargados del
gobierno corporativo, la administraciéon y otro personal, designado para proveer
razonable seguridad en relacién con la preparacion de informacién financiera
confiable, el cumplimiento de las normas legales e internas y el logro de un alto nivel de
efectividad y eficiencia en las operaciones.

El control interno de una entidad incluye aquellas politicas y procedimientos que (1)
permiten el mantenimiento de los registros que, en un detalle razonable, reflejen en
forma fiely adecuada las transaccionesy las disposiciones de los activos de la entidad,;
(2) proveen razonable seguridad de que las transacciones son registradas en lo
necesario para permitir la preparacion de los estados financieros de acuerdo con el
marco técnico normativo aplicable al Grupo N° 2, que corresponde a la NIIF para las
PYMES, y que los ingresos y desembolsos de la entidad estan siendo efectuados
solamente de acuerdo con las autorizaciones de la administracion y de aquellos
encargados del gobierno corporativo; y (3) proveer seguridad razonable en relacién con
la prevencion, deteccidn y correcciéon oportuna de adquisiciones no autorizadas, y el
uso o disposicion de los activos de la entidad que puedan tener un efecto importante
en los estados financieros.

También incluye procedimientos para garantizar el cumplimiento de la normatividad
legal que afecte a la entidad, asi como de las disposiciones de los estatutos y de los
érganos de administracion, y el logro de los objetivos propuestos por la administracion
en términos de eficienciay efectividad organizacional.

Debido a limitaciones inherentes, el control interno puede no prevenir, o detectar y
corregir los errores importantes. También, las proyecciones de cualquier evaluacién o
efectividad de los controles de periodos futuros estan sujetas al riesgo de que los
controles lleguen a ser inadecuados debido a cambios en las condiciones, o que el
grado de cumplimiento de las politicas o procedimientos se pueda deteriorar.

Talcomo consta en algunas actas del Consejo de Administracion, la Administraciéon de
Coopservintes evalué durante el aino 2024 el control interno en varios procesos
administrativos, controlando de esta forma los riesgos inherentes y las debilidades de
control interno que pudieran tener un efecto sobre la representacion de los estados
financieros. Coopservintes cuenta con la Certificacion de Icontec correspondiente al
sistema de gestion de calidad bajo la norma ISO:9001 de 2015, la cual establece que la
organizacion debe establecer un control adecuado a los procesos, a los productos y
servicios de proveedores externos. La Cooperativa mediante esta certificacion busca
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mejorar la confianza y satisfaccion del cliente, asi como de las partes interesadas;
establecer una cultura proactiva de prevencion, mejoray proteccion medioambientaly
asegurar la consistencia de calidad de productos y servicios.

Considero que los procedimientos seguidos en mi evaluacién son una base suficiente
para expresar mi conclusion.

Parrafo de énfasis

En cuanto al proceso de Reorganizacion y Reestructuracion Empresarial adelantado
actualmente por Coopservintes acogiéndose a la Ley 1116 de 2006, la Revisoria Fiscal
evidencié documentos donde consta que el proceso continla en el Juzgado Quinto del
Circuito Civilde Manizales a la espera de asignar fecha para la calificaciony graduacién
de créditos.

Opinién sobre el cumplimiento legal y normativo

En mi opinidn, la entidad ha dado cumplimiento a las leyes y regulaciones aplicables,
asi como a las disposiciones estatutarias, de la asamblea y del consejo de
administracion, en todos los aspectos importantes.

Atentamente,

A i j—
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ISABEL GOMEZ HERNANDEZ
Revisora Fiscal -’FF__ J{/"

T.P. N°124690-T
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